PROMOVENDO SAUDE ATRAVES DE ACOES LUDICAS E EDUCATIVAS:
SALA DE ESPERA EM UM CENTRO DE APOIO PSICOSSOCIAL

Aline Dias da Silva'; Ana Carolina de Sousa Damasceno'; Juliana Ferreira Bassalo®;
Caroline de Sousa Matos*; Andiara Ferreira dos Santos?

1Académicas de Terapia Ocupacional; “Especialista em Satide Mental
alinedias_21@yahoo.com.br

Universidade do Estado do Para (UEPA)

Introducgdo: A sala de espera se constitui num espaco que oportuniza potencializar
experiéncias educativas, preventivas e de promoc¢édo de saude. Orientar e instruir sobre
0s cuidados basicos necessarios para melhoria da qualidade de vida sdo objetivos que
permeiam a pratica de acdes educativas na sala de espera. Os individuos presentes na
espera de suas consultas ou outros procedimentos em uma instituicdo de salde esperam
respostas claras e objetivas acerca de suas patologias e demandas, no entanto o saber
técnico ndo deve ser prioridade. A busca pela conscientizacdo e sensibilizacdo da
populacdo através de praticas educativas permite a constru¢do conjunta do cuidado,
onde possibilita através da reeducacdo que o individuo seja responsavel ativo e
protagonista dos cuidados com sua saude. Tais cuidados devem ser compartilhados
pelos profissionais da salde, comunidade e individuo acometido. Esta triade deve
desenvolver habitos saudaveis que previnam a ocorréncia de agravos ou a evolucao dos
mesmos. Nesta perspectiva realizar palestras educativas na sala de espera em salde
mental se constitui num veiculo de transmissdo de informagfes fundamentais para a
préatica de medidas preventivas. O individuo com transtornos mentais e seus familiares
carregam uma carga de sentimentos negativos como inseguranca, medo e desespero,
perante a um transtorno mental existente na familia, sentimentos estes agravados pelo
desconhecimento acerca do transtorno e dos procedimentos a serem tomados para tratar
o doente e amenizar os sintomas. Nesse contexto, a realizagdo de praticas que permitam
0 esclarecimento destes individuos através de um ambiente acolhedor e humanizado é
de grande contribuicdo para a minimizacao desses sentimentos negativos e para o bem
estar dos mesmos. Objetivos: Possibilitar um espaco acolhedor e humanizado através
de préticas ludicas e educativas sobre cuidados com a satde mental, estimulando assim,
os individuos com transtornos mentais e seus familiares a serem protagonistas da
promocdo de sua saude através da adogcdo de habitos saudaveis e mudancas
comportamentais. Descricdo da experiéncia: O trabalho realizado foi proveniente da
vivéncia de académicas de terapia ocupacional no estagio supervisionado em saude
mental, que possibilitou o desenvolvimento de estratégias educativas na sala de espera
do Centro de Apoio Psicosocial (CAPS) Renascer. O desenvolvimento dessas palestras
ocorreu no periodo de Agosto a Outubro de 2014, de segunda a quinta no turno da tarde
nas dependéncias da referida instituicdo, as quais tinham duracdo média de 40 minutos.
Participaram das atividades os usuarios e seus familiares que aguardavam
procedimentos clinicos e terapéuticos. Foram abordados diversos temas como: Rotina,
Ocupacdo, Atividades Fisicas, Crise, Lazer, Corporeidade e Familia. Todas as
atividades desenvolvidas eram de carater ltdico e dindmico, adotando uso da linguagem
simples e objetiva, de modo a facilitar a compreensdo e assimilacdo dos contetdos
abordados. As atividades utilizadas foram: expressdo corporal através de mimica, rodas
de conversa, construgdo de histdria coletiva, caga palavras e alongamento. Estas sempre
foram iniciadas com a explanacao sobre os objetivos a serem alcancados pelas mesmas
e foram finalizadas com o feedback sobre a temaética e os discursos trazidos pelos
participantes. Resultado/Discussdo: A experiéncia foi desenvolvida de forma
satisfatoria, tornando possivel contemplar os objetivos previamente estabelecidos com
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as atividades utilizadas. As palestras e dindmicas foram bem acolhidas pelos usuarios do
CAPS, os quais se mostraram bastante receptivos e participativos. Evidenciou-se que a
realizacdo das dindmicas possibilitava a comunicagdo entre os usuarios e familiares,
assim como espaco para o compartilhamento de experiéncias e para o dialogo entre os
usuarios e as académicas. Conclui-se que a sala de espera é um espaco para incentivar o
individuo a tomar a iniciativa frente ao seu processo de tratamento e estimular sua
autonomia, sendo esta atividade uma ferramenta enriquecedora para a producdo de
conhecimento e promocdo de salde. Utilizar-se do ludico para facilitar e intermediar
essa construcdo se fez oportuno, uma vez que através do mesmo verificou-se maior
descontracdo dos participantes e compreensdo dos contetdos abordados, onde o0s
mesmos esclareciam ddvidas e realizavam questionamentos acerca dos temas
trabalhados. Estas questdes foram claramente identificadas durante a realizacdo da
atividade mimica, a qual permitiu a representacdo dos contetdos trabalhados através da
expressao corporal, de modo a favorecer o esclarecimento dos participantes no que
tange &s atividades de vida diéria e suas implicacBes na qualidade de vida. As atividades
desenvolvidas permitiam ainda, que os individuos compartilhassem suas aflicdes e suas
estratégias para enfrentar as dificuldades relacionadas ao adoecimento psiquico. Em
varios momentos alguns participantes exemplificaram situacGes cotidianas em que
enfrentavam medo, preconceito e incertezas frente ao adoecimento. Foi possivel
identificar durante os depoimentos dos participantes que o recebimento dessas
informagdes oriundas de pessoas que convivem com o transtorno mental funcionava
como veiculo de apoio e desenvolvia maior sentimento de esperanca entre 0S
participantes. Além de todos os beneficios supracitados, a sala de espera proporcionou a
triagem dos usuarios e seus respectivos familiares para os servicos e abordagens
oferecidas pela terapia ocupacional no CAPS Renascer. Concluséo: As atividades
ludicas educativas sobre contetdos relacionados ao processo do adoecimento e
tratamento permitiram espaco para reflexdo e conscientizagdo dos participantes,
provocando os para a manutencdo do autocuidado. Possibilitando ainda, que estes
disseminem os conhecimentos adquiridos no local, agindo como multiplicadores de tais
conhecimentos, ampliando o alcance das informacgdes concebidas no momento da sala
de espera, potencializando saude e colaborando para a melhoria da qualidade de vida da
comunidade. Ademais, verificou-se que o0 espaco da sala de espera pode ainda funcionar
como um local no qual através de praticas de qualidade possa ser divulgada a realizacao
do trabalho da Terapia Ocupacional junto a clientela referida no trabalho em questéo.
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