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Introducdo: Na area da salde ha uma grande quantidade de estressores, como: carga de
trabalho, descontentamento com o trabalho, necessidade de realizar tarefas em tempo
reduzido, ambiente fisico inadequado, falta de comunicagdo e compreensdo da
supervisdo/coordenacdo do servico e assisténcia ao paciente. Para melhorar a salude e o
bem estar, ha terapias alternativas como a quick massage, considerada eficiente, pois
atua em associacdo com os tratamentos médicos. A quick massage é realizada em uma
cadeira especial, projetada para que o cliente fique em posicdo confortavel e relaxante
ao receber a massagem, além de ser uma técnica de massagem rapida, com duracéo de
15 a 20 minutos, podendo ser realizada em locais publicos por ndo ter a necessidade de
desnudar-se e que segundo pesquisa bibliografica, a mesma contribui melhorando a
qualidade de vida de profissionais, prevenindo estresse, fadiga, tensdo e dores
musculares. Objetivos: Identificar a exposi¢do ao estresse nos trabalhadores da equipe
de saude do servico de urgéncia e emergéncia, bem como avaliar o efeito da quick
massagem, como terapia alternativa, nos profissionais expostos a condi¢des estressantes
de trabalho. Descricdo da experiéncia: O estudo foi do tipo analitico-descritivo, com
abordagem qualitativa. A atividade foi desenvolvida com a equipe da Unidade de
Reanimacdo (02 enfermeiros, 01 médico, 01 fisioterapeuta, 01 técnica de enfermagem)
do HPSM Humberto Maradei Pereira, no Guama4, onde aplicou-se a quick massage nos
profissionais de salde e questionario com perguntas referentes ao estresse ocupacional,
preenchidos antes e ap6s a massagem. Resultados: A partir da analise das respostas, a
maioria dos profissionais entende como sintomas do estresse a fadiga, aborrecimento,
mal estar e cansaco. Os profissionais veem como principais causas do estresse
problemas inerentes a unidade, como a alta demanda de atendimentos e a conduta de
alguns profissionais. Apos aplicacdo da massagem, os profissionais relataram de forma
escrita que a quick massage € um método efetivo de relaxamento e reducdo do estresse,
além de apontarem diversos efeitos benéficos, como a melhora do vigor, a sensacéo de
estar descansado e mais disposto. Todos os profissionais lamentaram o fato da atividade
ndo ocorrer constantemente no setor, denotando desta forma a deficiéncia de préaticas
que promovam relaxamento no ambiente laboral, em especial em setores marcados pela
alta carga de estresse, como a urgéncia e emergéncia. Conclusdo: Durante o estudo, foi
bastante perceptiva a carga de estresse que os profissionais da salde carregam
constantemente, sendo justificada por carga horaria excessiva, caréncia nas condicdes
de trabalho, enfrentamento com a morte, contato com o publico, dentre outras. A quick
massage introduzida no ambiente de trabalho desses profissionais, foi uma alternativa
bem aceita por estes e tal receptividade foi percebida através dos depoimentos positivos
unanimes dos que tiveram oportunidade de receber a massagem, assim consideramos o
resultado satisfatorio, quanto a proposta de reducao do estresse.
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