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Introducdo: Segundo as diretrizes para implementacdo da Politica de Educacgéo
Permanente em Salde do Ministério da Saude (MS) [1], a Educacdo Permanente em
Saude (EPS) caracteriza-se pela aprendizagem no trabalho, onde o aprender e o ensinar
se incorporam ao cotidiano das organizagdes e ao trabalho, baseando-se na aprendizagem
significativa e na possibilidade de transformar as préaticas dos trabalhadores da salde,
perpassando, portanto, por atividades de ensino, acdes de saude, servicos e gestdo. Além
do mais, a consolidacdo e o aprimoramento da atencdo basica trouxeram consigo a
necessidade de atividades de educacdo continua/permanente que atendessem a
necessidade da equipe visando o seu aprimoramento e melhorias. Neste panorama, a
politica nacional de educacdo bésica [2] estabelece que a educacdo permanente deve
basear-se em um processo pedagdgico que possa abranger, entre outras, a aquisi¢cdo e/ou
conhecimentos e habilidades. Logo, as a¢des de capacitacdo em salde figuram como
estratégia importante para transmissao do saber objetivando aprimorar 0s conhecimentos
prévios e habilidades dos profissionais de saude e, por conseguinte a melhoria na
qualidade dos servigos de saude oferecidos a populacédo adscrita [3]. No entanto, embora
sejam preconizadas, as atividades de capacitacdo e treinamentos ainda ndo séo a realidade
de algumas equipes de Estratégias Saude da Familia (ESF) em diferentes regides do pais
[4]. Objetivos: Descrever o relato da experiéncia de académicos de Medicina do
Programa de Educacdo pelo Trabalho para a Saude — PET Salde Graduasus na Estratégia
Saude da Familia Parque Amazbnia | na cidade de Belém-PA. Descricdo da
Experiéncia: A atividade de capacitacdo foi realizada por académicos de medicina
participantes do Programa PET Salde Graduasus no més de Setembro/2016 para 0s
profissionais de salde da ESF Parque Amazodnia | — Agentes Comunitarios de Saude
(ACSs), Tecnicos de Enfermagem, Enfermeiros e Médicos - sob orientacdo da médica
preceptora, sendo esta acdo idealizada a partir da observacao de que muitos profissionais
de satde da familia desconhecem o seu papel e funcdo dentro da ESF, assim como a
organizacdo da atencdo basica/redes de atencdo a saude. A capacitacdo teve cunho
tedrico, embasada na portaria n° 4.488 publicada em 2011, a qual aprovou a Politica
Nacional de Atencdo Basica (PNAB) estabelecendo a revisdo de diretrizes e normas para
a organizacdo da Atencdo Bésica, para a Estratégia Saude da Familia e o Programa de
Agentes Comunitarios de Saude (PACS). Inicialmente, com a finalidade de verificar o
conhecimento prévio e de aprendizagem pos-atividade dos profissionais participantes,
foram elaborados questionarios para cada profissdo com assertivas de verdadeiro ou falso
sobre a PNAB, enfatizando-se os aspectos gerais mais relacionados a realidade da ESF
supracitada, e também as fungdes/responsabilidades comuns e especificas para cada
profissional da equipe de saude da familia, sendo estes questionarios aplicados antes e
apos a aula expositiva. Apés os participantes responderem seus respectivos questionarios,
ministrou-se uma aula expositiva, dindmica, em forma de roda de conversa, na qual todos
0s participantes puderam interagir seja realizando perguntas e/ou respondendo
questionamentos feitos pelo académico que fazia apresentacao ou pela preceptora. Além
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disso, devido a indisponibilidade de Datashow, os slides foram impressos e distribuidos
para cada participante e, este, quando solicitado, mostravam seus slides aos demais
colegas enquanto o académico e a preceptora realizavam a explanagédo do assunto.
Ressalta-se que os mesmos questionarios serdo aplicados outra vez, 15 dias apos a
atividade, para que se possa avaliar o grau de assimilacdo do conhecimento pela equipe
e, apos isto, uma nova roda de conversa sera realizada para que se possa reabordar a
PNAB, sendo entdo priorizados os pontos com maior nimero de erros de acordo com 0s
resultados obtidos nos questionarios aplicados préviamente. Resultados: Dos 18
profissionais que compfem o Estratégia Salde da Familia Parque Amazénia I, 9
participaram da capacitacdo (1 Técnica de enfermagem, 1 enfermeira, 1 médica, 4 ACSs
e 2 agentes administrativos), havendo predominio significativo do género feminino.
Iniciou-se a acdo educativa distribuindo os slides impressos para cada participante e, em
seguida realizou-se questionamentos que instigassem o interesse e a participacdo do
publico ali presente. Quando questionados com relacdo ao que é PNAB, nenhum dos
participantes soube responder ao certo o que significava a sigla, assim como nao
conheciam a organizacdo das redes de atencdo a salde, nem o que era 0 NASF e sua
funcdo e, também alguns outros questionamentos realizados ao longo da atividade. Em
contraste, o aproveitamento dos participantes no questionario aplicado antes da atividade
foi satisfatorio, sendo que a percentagem de acertos variou de 57,14% a 93,33% (média
de 80,18%, o que correspondeu a 12,83 assertivas corretamente respondidas),
considerando-se os profissionais como um todo. No questionario aplicado aos ACSs, a
assertiva com maior niumero de erros foi a que afirmava “Atengdo Basica e Atencgédo
Priméria a Salde sdo termos equivalentes, utilizados para designar conjuntos de a¢des de
salde desenvolvidos com alto grau de centralizacdo, e representados pelas Estratégias
Saude da Familia (ESF)”, seguida pela questdo que abordava o desenvolvimento de
atividades de promocdo da saude, prevencdo de doencas e de vigilancia por meio de
visitas domiciliares e de acBes educativas. Por sua vez, no questionario para enfermeiros
e técnicos de enfermagem, todos erraram a questdo, na qual era discorrido que a carga
horaria de 40 horas semanal é para todos os profissionais de salde membros da equipe de
salde da familia, sem excecdo. De fato, podemos perceber durante a capacitacdo que nem
todos os acertos das questdes do questionario correspondiam ao real conhecimento dos
profissionais sobre a tematica abordada, sendo entdo, na ocasido, esclarecidas as
principais davidas/questionamentos feitas pelos profissionais que participavam da acéo.
Quando interrogados quanto a participacdo em capacitacfes anteriores sobre a PNAB,
todos relataram nunca ter participado. Conclusdo/Considerac6es Finais: Sabendo-se
que as atividades de educacdo permanente sdo importantes instrumentos de aprendizagem
e melhoria no trabalho, espera-se que a capacitacao tenha contribuido para a consolidacao
de conhecimentos e habilidades dos participantes, e que isso possa refletir positivamente
no desempenho destes profissionais e, por conseguinte na melhoria da qualidade dos
servicos prestados a comunidade.
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