A IMPORTANCIA DAS ATIVIDADES NA SALA DE ESPERA ODONTOLO-
GICA PARA DISCENTES E USUARIOS: RELATO DE EXPERIENCIA
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Introducéo: O Brasil é o pais com maior nimero de dentistas no mundo. Contudo,
enfrentam uma populacdo que ainda ndo desenvolveu uma cultura preventival. Dessa
forma, faz-se necessario o refor¢o a importancia da odontologia preventiva para assim
avaliar os conhecimentos ja existentes e desenvolver um método que possa motivar e
instruir a reformulacdo de bons habitos2. A sala de espera é um local propicio para a
discussdo da saude bucal, pois € um ambiente dindmico onde ha o espaco para interacdo
cirurgido dentista e paciente. As acdes de saude, tanto educativas quanto curativas,
visam propiciar aos grupos humanos o mais alto grau de saude, bem como permitir uma
melhor qualidade de vida3. Com isso, as atividades de promogdo a saude bucal na sala
de espera buscou capacitar o usuario das clinicas ao autocuidado e preservacao de sua
salde bucal, focando a diminuicdo do indice de doencas bucais em criangas e adultos.
Objetivos: O presente estudo visa relatar a experiéncia e contribuicGes das acdes
educativas realizadas na sala de espera das clinicas da Faculdade de Odontologia da
Universidade Federal do Para para alunos e usuarios. Descricdo da Experiéncia: As
atividades na sala de espera foram planejadas no inicio do semestre letivo e envolveram
assistente social, alunos e professores participantes do projeto, com programacgdo de
diversas atividades e temas voltados a diferentes grupos etéarios. Para o delineamento
dos temas abordados, inicialmente foi realizada pesquisa bibliografica a fim de
enriquecer a percepc¢do dos alunos diante da orientacdo dos pacientes que aguardavam
pelo atendimento nas clinicas de ensino. As atividades foram realizadas diariamente de
mar¢o a agosto de 2017, com integracdo de discentes de odontologia, nutricdo,
enfermagem e farmacia. As palestras contemplaram diferentes publicos alvos, como
adultos, idosos e criangas, cada qual com uma linguagem e metodologia diferente
adequada a faixa etaria que se tinha na sala de espera. A cada semana foi abordado um
tema: cérie, halitose, importancia da higiene bucal correta, hipersensibilidade dentinaria,
cancer bucal, alimentacao saudavel, os cuidados com a salde geral, alertas sobre a auto-
medicacdo, entre outros. Os assuntos eram expostos com a utilizacdo de mesas
demonstrativas, banner, folder, cartazes, além do uso de fantoches na odontopediatria e
a leitura de historias educativas para as criancas ao final das palestras. Foi possivel
estabelecer o contato individualizado apds as apresentacdes e sanar as duvidas dos
pacientes com orientacBes praticas, por meio da evidenciacdo de biofilme dental e
escovacdo supervisionada. Resultados: O publico sempre se mostra muito atento as
informacdes repassadas na sala de espera, principalmente quando s@o realizadas
atividades de dindmica interativa, como o jogo sobre “Mitos e Verdades na
odontologia”. No geral, sdo bem participativos realizando perguntas e debatendo com os
discentes. As criancas se envolveram positivamente com a atividade ludica de
fantoches, pedindo aos pais para contar as historinhas educativas, distribuidas ao final
da palestra. Na conversa individualizada com 0s pacientes, conseguiu-se também
enxergar o compreendimento sobre a forma correta da escovacdo e uso de fio dental,
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treinando-o a destreza manual para utilizagdo destes artefatos de higienizagdo em casa.
Houve também o compartilhamento ao final da palestra da experiéncia e conhecimentos
que 0 paciente possuia sobre a sua saude bucal. Sendo assim, é possivel educar em
salde bucal, visto que foi criada condicGes para a construgdo de conhecimento,
crescimento de habilidades, a promocao de atitudes e o acréscimo de valores que levem
0S pacientes a agirem, no seu cotidiano, em beneficio da propria saide e da satde dos
outrosl. Para os alunos, as atividades de interacdo com o usuério desenvolvem no
discente a capacidade de comunicacdo, levando ndo apenas a transmissdo de
conhecimento, mas ao reconhecimento da realidade sociocultural, suas representacoes,
seus conceitos, preconceitos e formas populares de cuidado em saude bucal, a partir da
possibilidade de didlogo entre o saber popular e técnico-cientifico, incorporado pelos
atores que compdem o cendrio, ndo como algo restrito, de habilidades cognitivas, mas
onde existem relagBes afetivas envolvendo o usuério, o aluno e o professor4. Conclusao
ou Consideracdes Finais: Os beneficios das atividades realizadas pelo projeto de
extensdo, na sala de espera, contribuem para os discentes e pacientes/usuérios que
recorrem ao servico. Para os estudantes, ao longo dessa experiéncia, pode-se perceber
que a sua realizacdo foi e é um aparato de grande importancia, visto que, além de dar
oportunidade para estudantes e futuros profissionais da Odontologia de conhecer e
interagir com o puablico, permite por em pratica um atendimento mais humanizado,
escutando e interagindo com as angustias e reais necessidades dos pacientes para, a
partir disso, buscar intervencbes que possibilitem uma salde bucal adequada e
satisfacdo ao termino do atendimento. Para os pacientes, as atividades sdo fundamentais,
pois motiva a aquisi¢do de habitos saudaveis, elucidacdo e envolvimento dos mesmos
com assuntos odontologicos. Em paralelo, quanto aos pacientes pediatricos, observa-se
que 0s pais ou responsaveis sao pontos chaves na valorizacdo da adesdo dos tratamentos
propostos, e que reagem de forma contribuinte em casos de experiéncias como a
relatada. Assim, tais atividades sdo fundamentais para 0s pacientes, pois promovem
salde e transformacdo social, e para os cirurgides dentistas, ofertando-lhe um papel de
prestar cuidados a sensibilidade de seus pacientes quanto aos conhecimentos
odontoldgicos, buscando a integralidade com as diversas areas que promovem a saude.

Descritores: Relagdes Comunidade-Instituicdo, Formacdo profissional em salde,
Humanizagéo da assisténcia.
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